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antropologéw, a nie w gestii politykow. Pytaniem otwar-
tym jest to czy wiek, staros¢ dyskryminuje. Dyskryminuja
nas cechy fizyczne: tusza, uroda, utomnosci, stan zdrowia,
no i zatem staros¢. Przed przejawami tej dyskryminacji
chronig nas np. uchwaty ONZ: miedzynarodowy dzien se-
niora (1 pazdziernika), czy Miedzynarodowy Rok Seniora,
obchody Dnia Zdrowia (7 kwietnia), ktorego hasto brzmia-
to ,,Dodajmy zdrowie do lat”. Powstat RUCH AKTYWNEGO
STARZENIA SIE, dziatajacy na catym $wiecie. Swiatowa Or-
ganizacja Zdrowia podkresla wymdg uznania ludzi starych
za petnowartosciowych cztonkow spoteczenstwa, propo-
nuje wtaczanie osob starszych w zycie spoteczne. Wielu
starszych nauczycieli, profesorow cieszy sie autorytetem
i ma bogactwo wiedzy. Kiedy$ przed laty polemizowatem
z redaktorem Andrzejem Politowiczem, ktéry pisat, ze
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emerytom blizej jest do apteki, niz do biblioteki. Sadze,
ze jego racje co do mojej osoby zaczety sie sprawdzac ok.
75 roku zycia. Pozniej utrata sit i zdrowia kierowaty mnie
czesto do apteki. Obecnie swa przydatnos¢ widze w stuze-
niu swym doswiadczeniem w promocji ludzi mtodych, na
dorobku naukowym. Cieszy mnie tez stanowisko seniora
Instytutu Antropologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewi-
cza w Poznaniu, ale i to, ze macierzysta Uczelnia - Uni-
wersytet Zielonogorski tez o mnie pamieta. Sadze jednak,
ze sytuacja ludzi starych wymaga ksztatcenia specjalistow
w geriatrii - lekarzy, pielegniarek, fizykoterapeutéw, wy-
chowania fizycznego, socjologow, psychologow i pedago-
gow. Sadze, ze Uniwersytet Zielonogorski takie mozliwosci
posiada i zapewne wkracza on w taka, spotecznie uzytecz-
na, dziatalnosc.
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Biblioteka Uniwersytecka

Czytelnia Multimediéw i Zbioréw Muzycznych jest cze-
$ciag Dziatu Zbioréw Specjalnych Biblioteki Uniwersytetu
Zielonogorskiego i powszechnie jest okreslana mianem
Mediateki. Zostata ona stworzona w 2013 r i miesci sie na
pierwszym pietrze nowego gmachu Biblioteki UZ przy al.
Wojska Polskiego 71. Czytelnia powstata w odpowiedzi na
coraz wigksze zainteresowanie czytelnikow zbiorami elek-
tronicznymi i audiowizualnymi. W zasdb Mediateki weszty
zbiory dawnej Biblioteki Muzycznej, ktéra miescita sie przy
Instytucie Muzyki, elektroniczne dokumenty z Czytelni
Ogolnej Biblioteki Nauk Humanistycznych i Spotecznych,
zespot ptyt do nauki jezykdw obcych z Biblioteki Neofilolo-
gicznej oraz inne kolekcje.

Biblioteka posiada obecnie 17 000 egzemplarzy nut,
ponad 11 000 dokumentéw dzwiekowych,
¢wier¢ tysigca kaset VHS i pltyt DVD
oraz 5 000 zbioréw elektronicznych

Czytelnia w najwiekszej swojej czesci jest kontynuacja
Biblioteki Muzyki, pokrotce przedstawmy jej historie.

Historia Biblioteki Muzyki jest Scisle zwigzana z dzieja-
mi Instytutu Muzyki, ktory powstat w 1971 r. poczatkowo
jako Zaktad Wychowania Muzycznego. Juz dwa lata pdzniej

zakupiono pierwsze zbiory dla Biblioteki. Promotorami jej
powstania byli: éwczesny dyrektor Biblioteki Gtownej WSP,
dr hab. Franciszek Pilarczyk oraz pracownicy Zaktadu: Szy-
mon Kawalla, Janina Fyk i Irena Marciniak. Pierwszym pra-
cownikiem biblioteki zostata Grazyna Borowczak.

Biblioteka wraz z Instytutem Muzyki kilkakrotnie zmie-
niata swoja siedzibe. Poczatkowo miescita sie na placu
Stowianskim, w latach dziewiecdziesigtych zostata prze-
niesiona na ul. Ogrodowa do gmachu DS ,,U Lecha”, po-
tem na ul. Energetykéw (budynek A-22, obecnie miesci sie
tam Katedra Zdrowia Publicznego). Biblioteka obstugiwata
gtownie studentow i pracownikow Instytutu Muzyki, stad
czeste zmiany siedziby, ktére byty nastepstwem licznych
przeprowadzek Instytutu. W 2010 r. rozdzielono Instytut od
Biblioteki - Instytut znalazt swoja siedzibe przy ul. prof. Z.
Szafrana, Biblioteka Muzyczna zostata przeniesiona do bu-
dynku przy al. Wojska Polskiego 69. Od tego momentu Bi-
blioteka zaczeta stuzy¢ rowniez studentom spoza Wydziatu
Artystycznego.

Podobna funkcje petni obecnie Czy-
telnia Multimediow i Zbioréw Muzycz-
nych - stuzy studentom i pracownikom
wszystkich  wydziatow  Uniwersytetu
Zielonogorskiego oraz mieszkancom
miasta.

Biblioteka posiada obecnie 17 000
egzemplarzy nut, ponad 11 000 doku-
mentéw dzwiekowych, ¢wier¢ tysiaca
kaset VHS i ptyt DVD oraz 5 000 zbiorow elektronicz-
nych.

Najwieksza czesc zbiordw stanowig nuty. Mediateka ofe-
ruje mitosnikom muzyki zbiory gtéwnie na poczatkowym
i sSrednim poziomie nauki. Szczegolnie bogata jest europej-



ska muzyka XVIII i XIX wieku oraz muzyka polska ubiegtego
stulecia. Najstarsze druki zagraniczne pochodza z lat 90.
XVII wieku (Quartett op. 60/J. Brahms. - Berlin, 1875;
Silhoutten op. 8/A. Dvorak. - Leipzig, 1880), natomiast
polskie wydawnictwa z poczatku XX wieku (Bogarodzica -
Poznan, 1911; Na gody/E. Poniecki - Poznan, 1920).

Najliczniejsze nuty dotycza gry na fortepianie. Oferuje-
my podstawowe szkoty, etiudy, sonaty, dzieta najwybitniej-
szych klasykow tego instrumentu: F. Chopina, E. Griega,
L. van Beethovena, A. Skriabina, C. Debussyego, F. Men-
delssohna, a takze utwory wspoétczesnych kompozytorow:
F. Rybickiego, J. Garscii, T. Paciorkiewicza. Zwolennicy gry
na 4 rece i dwa fortepiany rowniez znajda cos dla siebie
interesujacego (melodie z filméw Walta Disneya, W. A. Mo-
zarta, A. Diabelli’ego, A. Majkapara). W zwiazku z dyna-
micznym rozwojem jazzu i muzyki estradowej na naszej
uczelni Czytelnia zakupita ostatnio nuty ze standardami:
0. Petrersona (Continental, Gravy Waltz), T. Monka (Ruby,
my dear), Ch. Parkera (Ornitology, Confirmation, Anth-
ropolgy), G. Gershwina, C. Basie’go, ragtime’y S. Joplina
oraz muzyka filmowa.

Mediateka proponuje réwniez nuty na inne instrumen-
ty: organy (w tym bogata literatura koscielna), keyboard,
akordeon (instrument ostatnio zapomniany), gitare, flet,
instrumenty smyczkowe, dete, perkusyjne i inne. Posia-
damy szkoty gry na te instrumenty, podstawowa klasyke,
najnowsze przeboje, rozne formy muzyczne (sonatiny, kon-
certy, etiudy).

Biblioteka posiada bogata kolekcje partytur i wyciagow
fortepianowych symfonii, koncertéw, poematoéw, oper, ba-
letdw, mszy i innych form muzycznych klasycznych tworcow,
takich jak: R. Wagner (cykl Pierscieri Nibelunga), R. Strauss
(Salome, Elektra, Kawaler z rozq), W. A. Mozart (Wesele
Figara, Don Giovanni, koncerty), L. van Beethoven (symfo-
nie), A. Dvorak, G. Gershwin (Porgy and Bess), F. Janiewicz,
S. Moniuszko czy M. Kartowicz oraz dzieta kompozytorow
powojennych, gtownie polskich: G. Bacewicz, T. Bairda,
T. Blocha, H. M. Goreckiego, W. Kilara, K. Pendereckiego
(w tym publikacja z wtasnorecznym wpisem Mistrza). Par-
tytury i wyciagi fortepianowe zostaty wydane gtownie przez
oficyny zagraniczne: niemieckie F.C. Peters i A. Furstner, we-
gierskie Editio Musica, wtoskie Ricordi, francuskie Durand &
Fils czy rosyjska ,,Muzyka”. Rodzima produkcje reprezentuje
niemal wytacznie Polskie Wydawnictwo Muzyczne. Najstar-
sze wydania maja ponad 100 lat, sa to gtownie publikacje
zagranicznych firm wydawniczych, najczesciej niemieckie
i rosyjskie (R. Wagner, W. A. Mozart, M. Rimskij-Korsakov).
Partytury i wyciagi sa w wersji normalnej oraz matej (spe-
cjalizuje sie w tym zwtaszcza F.C. Peters).

Obszernie prezentowana jest wokalistyka, zaréwno cho-
ralna jak i solowa. Oprocz podstawowych dziet do nauki
Spiewu i stuchu (solfeze) posiadamy utwory poczawszy
od renesansu poprzez barok (choraty J. S. Bacha, Muzy-
ka w starym Krakowie, kantaty), az po czasy najnowsze
(W. Kotonski, B. Schaeffer, T. Moryto, J. Swider). Spiewniki
jednogtosowe, partytury choéralne (rézne sktady), folklor
(gtownie europejski), szlagiery polskiej muzyki popularnej
lat 70. i 80. ubiegtego wieku (m.in. 10 tomoéw z piosenkami
A. Osieckiej, ballady W. Mtynarskiego, Piesni i hymny Piw-
nicy pod Baranami), a takze przeboje Swiatowej muzyki
rozrywkowej (M. Jacksona, Queen, L. Cohena, P. Collinsa,
evergreeny broadwayowskiej sceny, bestsellery rockowe,
jazzowe, country i inne). Piesni te s3 z akompaniamentem
popularnych instrumentow: gitary, fortepianu lub z linig

melodyczna i akordami. W wiekszosci to druki polskich
oficyn, z wyjatkiem przebojow swiatowych publikowanych
gtownie przez wydawnictwa amerykanskie. Polskie oficyny
bowiem nie nadazaja za nowosciami muzycznymi.

Szczegolnie bogata jest
europejska muzyka
XVIII i XIX wieku oraz muzyka
polska ubieglego stulecia. Najstarsze
druki zagraniczne pochodza z lat 90.
XVIII wieku

Ze zbioréw nutowych korzystaja gtownie studenci
i pracownicy Instytutu Muzyki, aczkolwiek dokumenty te
sa dostepne dla wszystkich mitosnikow muzyki. Mozna je
wypozycza¢ do domu lub korzystaé na miejscu (jest moz-
liwos¢ skanowania nut i przestania ich na wtasny adres
mailowy). Niektore nuty sa dostepne w Zielonogorskiej
Bibliotece Cyfrowej (zwtaszcza te najstarsze i najcenniej-
sze).

Drugim waznym zespotem dokumentéw sa nagrania
dzwiekowe. Dla ich odstuchu Czytelnia Multimediow
i Zbioréw Muzycznych przygotowata nowoczesny sprzet
odtwarzajacy. Ptyty winylowe udostepniamy na miejscu,
ptyty CD sa wypozyczane dla celow dydaktycznych i na-
ukowych.

Najliczniejsza ich cze$¢ - ponad 7 tysiecy - stanowia
ptyty winylowe. Sa to gtdwnie nagrania polskich (Polskie
Nagrania, Wifon, Polton, Poljazz) i postkomunistycznych
firm fonograficznych: czechostowacki Supraphon, radziec-
ka Melodija, enerdowskie Eterna i Opus (te kraje obecnie
juz nie istnieja, wytwdrnie pozostaty), butgarski Batkanton
czy wegierski Hungaroton. Ptyty tych firm stanowia ponad
potowe wszystkich posiadanych zbioréw. Ta nadreprezen-
tacja wydawnictw fonograficznych z krajow socjalistycz-
nych to skutek polityki kulturalnej i ekonomicznej panstwa
w okresie krolowania ptyty winylowej. Zakupy z tej cze-
sci Europy byty tansze, natomiast nagrania z zachodniej
czesci naszego kontynentu byty drogie i czesto niezgodne
z ideami socjalistycznymi. Na szczescie udato sie naby¢
takze nagrania zachodnich fonografii. Na ptytach winylo-
wych znajdziemy nagrania muzyki klasycznej, operowej,
ludowej, jazzowej i filmowej.

Mitosnicy kultury PRL-u z lat 1970-1989 znajda przeboje
takich polskich wykonawcow jak: Czerwone Gitary, Nie-
biesko-Czarni, Perfect, M. Umer, U. Sipinska, M. Rodowicz
i wielu innych. Posiadamy kolekcje ptyt polskiego jazzu
z utworami K. Komedy, serie Polish Jazz (S. Kulpowicz,
Z. Namystowski, Old Timers, Vistula Band...). Gwiazdami
w strefie wptywow sowieckich w latach 70. i 80. byli pio-
senkarze i bardowie: Karel Gott, Helena Vondrackova, Butat
Okudzawa, Zanna Biczewska, wegierskie kapele Omega i Lo-
komotiv GT. Wisienka na torcie dla melomandw sa nagrania
artystow zachodnioeuropejskich i amerykanskich: E. Piaf,
J. Hendrixa (box 10 ptytowy), The Beatles, Rolling Stones,
B. Dylana, L. Cohena, Pink Floyd, Deep Purple, Led Zeppe-
lin.

Muzyka jazzowa i rozrywkowa zajmuje blisko trzecia
czes¢ fonoteki. Pozostata cze$¢ to nagrania wybitnych



kompozytoréw klasycznych w dobrym i bardzo dobrym
wykonaniu. Sa utwory instrumentalne i wokalne, opery
i musicale, muzyka ludowa i religijna, patriotyczna i prze-
znaczona dla dzieci. Posiadamy nagrania wszystkie J. S.
Bacha, W. A. Mozarta, B. Bartoka, F. Chopina, duzy wybor
dziet K. Szymanowskiego, K. Pendereckiego. Mamy row-
niez nagrania wypowiedzi wybitnych Polakéw (J. Pitsudski,
W. Sikorski, Jan Pawet Il), dzwieki natury, wiersze czytane
przez wybitnych polskich aktorow.

Na ptytach analogowych nagrana jest muzyka sprzed
1990 roku, pdzniej zaczety krolowac ptyty CD i DVD. Ptyt
CD posiadamy ponad 3500. Jest to r6znorodna kolekcja
- znajdziemy tutaj reedycje z poczatku XX wieku (Nagra-
nia na rolkach Welte-Mignon/1. Paderewski - DUX, nagr.
z 1906 r.; Sergei Rachmaninoff - BMG Music, nagr. 1920;
The Heifetz Collection/[wyk.] Jascha Heifetz - BMG Mu-
sic, nagr. z lat 1917-1920). Posiadamy takze najnowsze
wydawnictwa ptytowe, miedzy innymi najswiezsze do-
konania jazzowych muzykow, np. Marcin Wasilewski Trio
czy Night in Calisia Wtodka Pawlika (nagrana wraz z tre-
baczem Randy Breckerem). Trio Wasilewskiego zdobyto
ostatnio Fryderyka za najlepszy Jazzowy Album Roku,
a sam Wasilewski odebrat statuetke w kategorii Artysta
Roku. Album Pawlika jest pierwsza polska ptyta, ktora
otrzymata miedzynarodowa Nagrode Grammy w kategorii
muzyki jazzowej. W naszej ofercie posiadamy muzyke nie
tylko dla mitosnikow ,,tradycyjnego” jazzu, ale takze ptyty
z pogranicza jazzu i muzyki alternatywnej np. Skalpel, Jaz-
zpospolita oraz najnowsze dokonania polskich zespotow,
ktére z powodzeniem mieszaja style i gatunki muzyczne
np. Natalia Przybysz i jej najnowsza ptyta Prqd (Fryderyk
za Album Roku) czy szeroko rozumiany pop-rock prezentu-
jacy najwyzszy poziom artystyczny, doceniany nie tylko na
rodzimej scenie muzycznej, np. Dawid Podsiadto czy Mela
Koteluk. Pamietamy réwniez o dokonaniach zagranicznych
tworcow (Cassandra Wilson, Diana Krall) oraz o muzyce
filmowej zaréwno zagranicznej (podwdjny album Morric-
cone) jak i polskiej: soundtracki do filmoéw Rewers, Ida,
Papusza, czy Bogowie. Sposrod najnowszej muzyki, tzw.
powaznej, wymienmy arie polskiego tenora Piotra Becza-
ty, robiagcego swiatowa kariere na deskach nowojorskiego
Metropolitan Opera i La Scali w Mediolanie, czy wydany
z okazji Roku Witolda Lutostawskiego box 5 CD i 1 DVD za-
wierajacy unikalne nagrania archiwalne tegoz kompozyto-
ra. Wiekszos¢ wydawcow ptyt CD to uznane Swiatowe firmy
fonograficzne m.in. Deutsche Gramophon, Decca, Brillant
Classics, Naxos, Caliope. Posiadamy wszystkie nagrania
J. S. Bacha, L. van Beethovena, W. A. Mozarta, F. Cho-
pina, J. Kaczmarskiego, K. Komedy. Fonoteka obejmuje
rézne rodzaje muzyki: powazna (instrumentalna i wokal-
na), rozrywkowa, jazz (m.in. komplet ,Historia Jazzu”
- 24 tomy, najwazniejsze standardy jazzowe), sceniczng
(m.in. musicale Rodgersa i Hammersteina - box 11 ptyt
CD) i filmowa; od muzyki starozytnej do wspotczesnej
(m.in. nagrania Warszawskiej Jesieni od 1978 na ptytach
winylowych, pdzniej kontynuacja na kasetach magnetofo-
nowych i ptytach CD).

Do dokumentéw dzwigkowych naleza kasety VHS i pty-
ty DVD. Pierwszy zbior jest zamkniety (Mediateka posia-
da sprzet do ich odtwarzania), obejmuje najwybitniejsze
opery Swiatowe wydane przez ,,Decca” i ,,Deutsche Gram-
mophon” oraz cykl polskich tancow towarzyskich opubliko-
wanych przez Fundacje Kultury Wsi (17 toméw). Kolekcja
nagran muzycznych na DVD jest w trakcie tworzenia.

Na kasetach VHS i ptytach DVD znajduja sie rowniez filmy
dokumentalne, gtownie o charakterze edukacyjnym (m.in.
seria Powszechna Wideoteka Edukacyjna), filmy fabularne
i dramaty W. Szekspira w oryginalnej wersji jezykowej,
stowniki jezykowe, przewodniki wirtualne, encyklopedie.

Osobny zespot tworza nagrania przekazane z Biblioteki
Neofilologicznej. Sa one utrwalone na réznych nosnikach:
ptytach winylowych, kasetach magnetofonowych, tasmach
szpulowych, ptytach DVD i kasetach VHS. Z dokumentow
tych korzystaja gtownie studenci i wyktadowcy filologii ob-
cojezycznych. Nagrania zawieraja stowniki, rozmowki, sa-
mouczki, ¢wiczenia. Najwiecej jest wolumindw z jezykow:
angielskiego, francuskiego, niemieckiego, rosyjskiego, sa
rowniez dokumenty hiszpanskie, czeskie, arabskie, wto-
skie. Ze zbiorow mozna korzysta¢ na miejscu lub wypozy-
czac na zewnatrz (studenci i pracownicy filologii).

W czytelni znajduje sie rowniez elektroniczna wersja
KARTY (ponad 1300 tytutow). Sa to publikacje wydane
w schytkowym okresie PRL-u (koniec lat 70. i nastepna
dekada) w tzw. drugim obiegu. Czytelnikom urodzonym
w wolnej Polsce i nie zainteresowanym historia PRL-u
nalezatoby wyjasni¢ pojecie ,drugi obieg”. W tym okre-
sie dziatata cenzura obejmujaca wszelkie publikacje, nie
dopuszczata do druku wydawnictw nieprawomyslnych,
niezgodnych z oficjalng wyktadnia panstwowo-pezetpe-
rowska. Autorzy niepokorni, prezentujacy postawe wroga
wobec rezimu komunistycznego (historycy, pisarze, poli-
tycy, socjolodzy) mieli kilka mozliwosci: wydawac ksigzki
w demokracjach zachodnich, prowadzi¢ boje z urzednika-
mi z ulicy Mysiej (tutaj miescit Urzad Kontroli Publikacji)
badz wydawac je w kraju w nielegalnym, pozapanstwo-

wym obiegu. Nielegalne
wydawnictwa popular-

| nie nazywano ,drugim
. L. obiegiem”. Wsréd au-

Zakupy Z tej czescl torow spotkamy takie
Europy nazwiska jak K. Modze-

’ lewski, J. Kuron, S. Pia-

byly tansze, secki, J. Popietuszko,

natomiast nagrania
z zachodniej

Cz. Mitosz i inni, a z
zagranicznych gtownie

) pisarze sowieccy m.
CZ¢SC1 NASZE€Zo in. A. Zinowiew, W. Bu-
kOHtYnentll kowski, N. Mandelsztam
byly drogie oraz ksiazki zachodnio-
iCZQStO niezgodne europejskie o wymowie
id . antykomunistycznej.

. Z.l cami . Z tego typu wolumindw
socjalistycznymi.  mozna skorzysta¢ na

miejscu.

Ostatnia grupe doku-
mentow stanowia elektroniczne dodatki do ksiazek (do-
datki do wydawnictw ciagtych gromadzi Dziat Wydawnictw
Ciagtych i Zasobow Elektronicznych). Status wypozyczania
tych dokumentdéw jest zgodny z ksiazka, ktorego stanowi
dodatek. Zataczniki te przyjmowaty rézna forme poczaw-
szy od dyskietek komputerowych, poprzez kasety magneto-
fonowe, a skonczywszy na ptytach CD i DVD.

W Czytelni Multimediow i Zbioréw Muzycznych znajduje
sie rowniez stanowisko komputerowe dla osob niewidomych
i niedowidzacych (programy FS Leader, Dolphin Easy Co-
nverter, Dolphin Easy Reader, Widow-Eyes, Program Lupa).
Komputer posiada programy umozliwiajace tym osobom ko-
rzystanie z dorobku naukowego i kulturalnego. Moze z nie-
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go skorzystac kazdy student, takze wtedy kiedy potrzebuje
jaki$ dokument obejrze¢ czy odtworzy¢ (np. wystuchaé wy-
ktad na youtube w ramach przygotowania do zajec), bowiem
w Mediatece dzwieki nikomu nie przeszkadzaja w nauce.
Posiadamy wysokiej klasy sprzet umozliwiajacy odtwarza-
nie dokumentow, czytelnicy w przyjaznych warunkach maja
mozliwos¢ zapoznania sie z naszymi zbiorami. Ptyty CD, fil-
my, dodatki do ksigzek, elektroniczna wersja KARTY, ptyty
VHS i DVD sa opracowane, a informacje o nich dostepne dla
czytelnikow w OPAC-u. Obecnie trwaja prace nad katalo-
gowaniem nut. W przysztosci zostanie opracowana fonote-
ka winyli, teraz na miejscu znajduje sie katalog kartkowy
ptyt. Pracownicy Czytelni przyjmuja wycieczki, organizuja
lekcje pokazowe dla dzieci i mtodziezy, a takze wspottwo-
rza wystawy. W ostatnim potroczu zaprezentowano wystawe

BIBLIOTEKA UNIWERSYTECKA

pt. Dzien Winylowej ptyty oraz Artysci graficy dla muzyki -
wystawa oktadek ptyt winylowych najwazniejszych polskich
grafikow (Szaybo, Zagorski, Olbinski i inni), a takze galeria
plakatow operowych wykonanych przez swiatowej stawy ar-
tystow (Starowieyski, Tomaszewski, Sadowski).

Mediateka rozwija sie i zaprasza wszystkich chetnych.

Czytelnia Multimediow i Zbiorow Muzycznych
Biblioteka Uniwersytetu Zielonogorskiego

al. Wojska Polskiego 71, pok. 1.13

Godziny otwarcia:

Poniedziatek - pigtek: 8.00-19.00

Sobota: 9.00-17.00

Adresy mailowe:

Mediateka@bu.uz.zgora.pl

SATYSFAKCJA UZYTKOWNIKOW
BIBLIOTEKI UNIWERSYTETU
ZIELONOGORSKIEGO:

PREZENTACJA WYNIKOW BADAN, CZ. III

_Kamil Banaszewski
_ Katarzyna Bartosiak

Biblioteka Uniwersytecka

Mierzony za pomoca badan ankietowych po-

nie, pomoc) - tutaj ,,padta” takze najwyzsza nota uzyskana
w ramach catej ankiety - 5,0 - wystawiona przez doktoran-
tow. Kultura obstugi pracownikéw biblioteki zostata wysoko
oceniona takze przez nauczycieli akademickich (4,98). Stu-
denci najwyzej ocenili kompetencje pracownikow (4,54).

ziom satysfakcji uzytkownikéw Biblioteki Uz — **

wyznaczony zostat na podstawie ogolnej oceny  4ss

biblioteki oraz oceny poszczegélnych jej ustug.

Owa ewaluacja, dokonywana przez uzytkowni- 45

kow na pieciostopniowej skali, zostata poddana a1 .

analizie i czeSciowo przedstawiona w poprzed- .
nich numerach. Prezentacje pozostatych ocen a4

szczegotowych (ocen poszczegolnych ustug, za- pracownikdu kaultura obstugi kompetencie dyspozyoyinoit
sobow i form pracy oferowanych przez BUZ) roz- bibiite ki

E;g:: (Jenllyof: cszézogslel:\:/) 15},‘:: svlf/]r;ik 6w BUZ da- _F:i/(i.al.i::vs;;:lvienie $rednich ocen dotyczacych pracownikéw BUZ i ich

wato ankietowanym mozliwosc¢ oceny globalnej
i czastkowej (pytania odnoszace sie do kultu-
ry obstugi, kompetencji oraz dyspozycyjnosci
pracownikow biblioteki). Warto podkresli¢, ze uzyskane
noty sa wysokie we wszystkich badanych aspektach, bez
wzgledu na ptec, status respondenta, wiek czy czestotli-
wos¢ odwiedzin. Ogélna ocena pracownikow BUZ wynosita
4,49, przy czym najwyzszy wynik dotyczyt ich kompetencji
(4,58) (rys. 1). Biorac pod uwage statusy uzytkownikéw bi-
blioteki (rys. 2), widaé, ze nauczyciele akademiccy oraz
doktoranci byli tymi grupami, ktére ocenity pracownikow
najwyzej, zwtaszcza kulture obstugi (zyczliwosc, nastawie-

Zrédto: opracowanie wiasne

Oceny ustug informacyjnych, edukacyjnych i kultural-
nych, oferowanych przez Biblioteke UZ, zostaty zgrupowa-
ne (rys. 3). Srednia ocen dla zadan informacyjnych (infor-
mowanie o zbiorach, wyszukiwanie zbioréw i informacji)
wyniosta 4,23. Jesli spojrzymy na doktadniejsze dane (tab.
1), wida¢, ze dominanta, a wiec najczesciej wybierang
przez respondentow ocena, byta ,piatka” (41,25 proc.).
Wydarzenia kulturalne organizowane przez biblioteke
(wystawy, festiwale) ankietowani ocenili srednio na 4,04.



