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CZYLI WYNIKI ANKIETY PRZEPROWADZONE]J
WSROD KANDYDATOW NA STUDIA

Anna Urbanska

Biuro Promocji UZ

> Biuro Promocji Uniwersytetu Zielonogérskiego nie
tylko promuje, czyli podejmuje dziatania majace za-
interesowaé¢ potencjalnych kandydatéw studiami na
naszej uczelni, ale takze skrupulatnie sprawdza sku-
tecznos$¢ swojej pracy. Temu stuzy badanie ankieto-
we, ktéoremu poddawani sa kandydaci na studia. Kaz-
dy kandydat podczas elektronicznej rejestracji ma
mozliwo$¢ wypetnienia anonimowej ankiety. W tym
roku dobrowolnie ankiete wypetnito 1530 oséb (w ub.
roku byto 1503).

> Skad pochodza kandydaci na studia UZ?

Wyniki ankiety potwierdzaja teze, ze jesteSmy uczelnig
o zasiegu regionalnym, bowiem przewazajaca wiekszos¢
naszych kandydatow to mieszkancy wojewodztwa lubu-
skiego (69 proc.). W nastepnej kolejnosci nasi studen-
ci pochodza gtéwnie z wojewodztw: dolnoslaskiego (18
proc.) i wielkopolskiego (7 proc.). Mamy takze kandyda-
tow z zachodniopomorskiego (1,4 proc.) oraz nielicznych
(ponizej 1 proc.) z: mazowieckiego, slaskiego, opolskiego,
todzkiego, kujawsko-pomorskiego oraz pomorskiego, war-
minsko-mazurskiego, czy swietokrzyskiego, matopolskie-
g0, lubelskiego, podlaskiego, podkarpackiego. Nasi kandy-
daci to gtownie absolwenci liceum ogolnoksztatcacego (61
proc.). 22 proc. 0sob sktadajacych podanie na UZ ukonczy-
to technikum, a 12 proc. - liceum profilowane (reszta re-
spondentow okreslita typ ukonczonej szkoty jako ,,inny”).

> Gdzie szukaja informacji?

Czerpiac wiedze z badan prowadzonych w ubiegtych la-
tach oraz z obserwacji aktualnie wystepujacych trendow,
Uniwersytet Zielonogorski w tym roku jeszcze szerzej pro-
mowat sie w internecie, niz w latach ubiegtych. W tym za-
kresie zorganizowano m.in. ,,Dzien On-line”, uruchomiono
strone Wirtualnych Dni Otwartych (www.on-line.uz.zgora.
pl) oraz utworzono profil UZ na portalu spotecznosciowym
Facebook. Ponadto nadal kontynuowano promocje w wy-
szukiwarce Google oraz portalach edukacyjnych i innych
popularnych wsrod potencjalnych kandydatéw na studia.

Tegoroczne badania potwierdzaja, ze nadal podstawo-
wym zrédtem informacji na temat uczelni i studiow jest
internet. Ankietowani wskazywali gtownie na strony in-
ternetowe Uniwersytetu Zielonogoérskiego. Informacje
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znalezione na stronach UZ przekonaty do studiowania na
Uniwersytecie Zielonogdrskim pond 68 proc. kandydatow
(wzrost w stosunku do ub. roku o 3 proc.). Sposréd innych
internetowych zrddet informacyjnych wykorzystywanych
przez uczelnie, ankietowani wskazywali wyszukiwarke Go-
ogle (30 proc.), portal www.kierunkistudiow.pl (5 proc.),
portal www.uczelnie.pl (4 proc.) oraz strone Wirtualnych
Dni Otwartych www.on-line.uz.zgora.pl (3,8 proc.) (wg
danych na 8.11.2010 r., godz. 9.00 strona zostata wyswie-
tlona 107 499 razy). Znacznie rzadziej wskazywano na
informacje znalezione w pozostatych portalach edukacyj-
nych, na ktorych uczelnia ma swoje prezentacje (od 0,6
do 1,9 proc.). 1,2 proc. kandydatow znalazto informacje
o UZ w Onet.pl , troche ponad 1 proc. - na Facebook’u,
a 0,6 proc. - z mailingu otrzymanego z Wirtualnej Polski.

Tak duzy sukces Google jest w pewnej mierze spowo-
dowany kampania reklamowa na linkach sponsorowanych
prowadzong przez Uniwersytet. W terminie od 26 czerwca
do 29 wrzesnia br. nasze reklamy tekstowe wyswietlity sie
osobom poszukujacym informacji w Google 980 422 razy.
Kliknie¢ w reklame odnotowano 18 820.

W drugim co do waznosci zrodtem opinii o UZ dla na-
szych kandydatow sa opinie znajomych (kolegdw studen-
tow, rodzenstwa, rodziny, nauczycieli, etc.). To te opinie
wptynety na decyzje ponad 41 proc. kandydatow.
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Kolejnym bardzo waznym narzedziem zachecajacym do
studiowania na UZecie jest Informator dla kandydatéw na
studia. Na Informator wskazato ponad 15 proc. kandyda-
tow (Informator byt takze dostepny w wersji elektronicz-
nej na stronie Uniwersytetu). Ponadto blisko 13 proc. an-
kietowanych potwierdzito, ze uczestniczyto w wyktadach
prowadzonych w ramach Mtodziezowego Uniwersytetu
Zielonogorskiego.

Kolejnym zrdédtem informacji o uczelni sa informatory
o studiach. Na nie wskazywato ok. 6 proc. respondentow.
Nastepnie plakaty w szkotach (3,7 proc.) oraz Salon Ma-
turzystow i targi edukacyjne (po ok. 3 proc.). Na reklame
prasowa (nalezy zaznaczyc¢, ze UZ prowadzi w tym zakre-
sie dziatalno$¢ znikoma) wskazato 2,5 proc. kandydatow.
Taka sama liczba osob spostrzegta nasze trzy billboardy
umieszczone przy uczelni.

Kandydaci, ktorzy zetkneli sie z nasza akcja ,,Mtodzie-
zowy Uniwersytet Zielonogorski” ocenili ja na 3,4 pkt. w
skali od 0 do 5 pkt.

97 osob, ktore wziety udziat w ankiecie, uczestniczyto
takze w projekcie realizowanym przez Wydziat Matema-
tyki, Informatyki i Ekonometrii ,,Zdaj matme na maxa!”.
Ci uczestnicy przyznali jej srednio 3,39 pkt. (w skali 0-5
pkt.).

W ankiecie zapytaliSmy takze o akcje ,,bUZ do kariery”.
Pomimo, ze ,,bUZa” zakonczono w roku ubiegtym, to po-
zostawiliSmy zapytanie o te inicjatywe, poniewaz czes¢
ucznidw uczestniczacych w akcji byta wowczas uczniami
klas mtodszych, a w tym roku zdawata mature. 1,1 proc.
ankietowanych odpowiadziato, ze oferta Uniwersytetu
Zielonogorskiego zainteresowata sie pod wptywem akcji
,,bUZ do kariery”.

Y Co sie liczy?

Spora czes¢ ankietowanych potwierdzita, ze informa-
cja, promocja, reklama UZ ich zainteresowata i zechciata
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podzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami. Badani wymieniali

argumenty, ktore przekonaty ich do wybrania tej wtasnie

uczelni, jak rowniez podawali swoje opinie na temat na-

szej promocji. W ankietach czytamy m.in.:

> réznorodnosé kierunkow,

> szeroka oferta edukacyjna,

> wysokie stypendia,

> lokalizacja uczelni, bliskos¢ miejsca zamieszkania,

> przyjazne nastawienie do studentéow oraz mozliwosc
rozwoju swoich zainteresowan i pogtebiania wiedzy,

> wielu zadowolonych znajomych i statystyki UZ w skali
kraju (podobno to miasto, w ktorym najlepiej sie stu-
diuje),

> ciekawie zbudowana strona www, mozliwos¢ uzyskania
wszystkich niezbednych informacji,

> wysoki prestiz i renoma uczelni,

> Zainteresowaty mnie wypowiedzi studentéw na temat
Uniwersytetu. Nie znalaztam takich wypowiedzi na stro-
nach zadnej innej uczelni panstwowej. Uwazam, ze to
dobry pomyst na promocje UZ,

> wirtualne dni otwarte,

> realizacja swojej pasji, wdrozenie w zycie swoich zain-
teresowan,

> roznorodnos¢ wydziatow, kierunkéw, opinie absolwen-
tow,

> zwiezta tres¢, ciekawa szata graficzna strony www,

> tatwos¢ w odnalezieniu cennych informacji,

> ciagta modernizacja uczelni,

> niekonwencjonalne zaprezentowanie oferty,

> zajecia sa prowadzone przez wykwalifikowang kadre na-
ukowa,

> uczelnia wyroznia sie srodowiskiem tworczym, np. kaba-
rety studenckie,

> bardzo przejrzyste i widoczne linki do danych kategorii
tematycznych obejmujacych dane kierunki oraz swiet-
nie rozwinieta sie¢ informacji o biezacej rekrutacji na
studia.




