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NAPISZ, CO O NAS SADZISZ -
czyliBADANIA SATYSFAKCJI W BUZ
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Biblioteka Uniwersytetu Zielonogorskiego

Biblioteki istnieja dla swoich czytelnikow i dzieki nim.
Cele odwiedzin uzytkownikow, ich potrzeby, preferencje
i opinie wyznaczaja kierunek zmian, w ktorym biblioteki
chca podazac. Ocena czytelnika wptywa na charakter gro-
madzonych zbioréw, zasady ich udostepniania, styl i spo-
sob obstugi, proponowang biblioteczng oferte szkoleniowa
i kulturalna. Znajomosc czytelniczych oczekiwan pozwala
jednoczesnie podnies¢ jakos¢ oferowanych ustug, zadbaé
o lepsza funkcjonalnosé uniwersyteckiej ksigznicy i zwiek-
szy¢ poczucie satysfakcji akademickich bibliofilow.

Przeprowadzane (w Bibliotece UZ juz po raz drugi) bada-
nie jest czescia szerszego, ogolnopolskiego projektu Anali-
za Funkcjonowania Bibliotek (AFB) wspottworzonego przez
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich (SBP) przy wspot-
pracy z dyrektorami bibliotek akademickich, pedagogicz-
nych i wojewodzkich z catej Polski. Podstawowym celem
AFB jest standaryzacja i systematyzacja oceny funkcjono-
wania bibliotek poszczegdlnych typow w oparciu o dane
statystyczne i wskazniki funkcjonalnosci obliczane na ich
podstawie. Jednym z takich wyznacznikéw jest ten, ktory
dotyczy poziomu satysfakcji czytelnikow. Obliczany jest on
na podstawie wynikow ankiety i bedzie wprowadzony do
tegorocznego formularza AFB. Pozwoli to m.in. na porow-
nywaniu go z usrednionymi wynikami, jakie uzyskaty w tym
obszarze inne biblioteki akademickie w Polsce, a takze

z wynikami danej biblio-
teki na przestrzeni lat.
Biblioteka UZ jest jedna
sposrod 33 bibliotek szkot
wyzszych, ktore zgtosity
che¢ uczestnictwa w te-
gorocznej edycji projektu
zwiazanej z przeprowa-
dzeniem badania poziomu
satysfakcji uzytkownikow.
Badania zadowolenia czy-
telnikow w polskich bi-
bliotekach akademickich
ruszyty pod koniec lutego
i potrwaja do 30 kwietnia.

Czytasz? Wypozyczasz?

NAPISZ
O NAS SADZISZ

WYPEENIJ ANKIETE

Co to oznacza?
To 3-5 minut Twojego

Uczysz sie lub spedzasz na1’11yslu, crzyli kilka py-
swdj wolny czas w Bi- tan, na ktore odpowie-
bliotece UZ? Czytelnicz- dzie¢ mozesz, wypelnia-
ko! Czytelniku! Zapra- jac ankiete papierowa

szamy Cie do udziatu
w badaniach satysfakcji.
Co to oznacza? To 3-5
minut Twojego namystu,
czyli kilka pytan, na ktore odpowiedzie¢ mozesz, wypetnia-
jac ankiete papierowa (dostepna w budynku biblioteki) lub
elektroniczna (za posrednictwem domowej strony Bibliote-
ki UZ). Badania trwaja do konca kwietnia. Twoja opinia ma
Znaczenie, nie wahaj sie ja wyrazi¢, podziel sie nia.
Bywasz w BUZ? Napisz, co o nas sadzisz!

lub elektroniczna.

Badania trwaja do konca
kwietnia.

IV MIEDZYNARODOWE AKADEMICKIE
MISTRZOSTWA W PLtUKANIU ZtOTA

Juz niedtugo, 20 maja 2017 r., na Uniwersytecie Zielonogorskim odbeda sie IV MIE-
DZYNARODOWE AKADEMICKIE MISTRZOSTWA w PLUKANIU ZtOTA. Zawody odbeda sie na
Kampusie A w poblizu budynku A-29 (Wydziat Matematyki, Informatyki i Ekonometrii)!

Zawody odbywaja sie w trzech kategoriach:
__Turniej Dziekandw o Puchar Rektora UZ
__student lub pracownik uczelni
__kategoria dla wszystkich chetnych

Elektroniczna rejestracja na stronie:
9BJjml2

Jezeli ktos nigdy nie miat do czynienia z ta dyscypling - bez obaw. Mistrzostwa zawsze
poprzedza przyspieszony kurs ptukania. Poza umiejetnosciami wystarczy jeszcze troche

sprytu, tut szczescia i powinno by¢ dobrze.
Ztoto staje sie wtasnoscia znalazcy

Masz pytania? Napisz maila na adres: d.michalski@ibem.uz.zgora.pl
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https://goo.gl/forms/lcdzwlalIw-
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