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(m.in. akredytacje) i wewnetrznym, opartym na ocenie
wilasnej. Spoczywajacy na uczelni obowigzek jej zapew-
nienia posiada takze umocowanie prawne w regulacjach
wprowadzajacych standardy ksztatcenia.

Funkcjonujacy na uczelni Wewnetrzny System Za-
pewnienia Jakosci Ksztatcenia (WSZJK) przyjety zostat
uchwatg Senatu we wrzesniu 2007 r. Podstawowym za-
daniem systemu jest wspomaganie organow uczelni w
zakresie nadzoru i kontroli przebiegu procesu edukacji
oraz jakosci jego rezultatéw, a w szczegolnosci zapo-
biegania i przeciwdziatania negatywnym zjawiskom;
prawidtowego przygotowania jednostek Uczelni do pod-
dawania sie procedurom akredytacji zewnetrznej (Pan-
stwowa Komisja Akredytacyjna, Uniwersytecka Komisja
Akredytacyjna, Komisja Akredytacyjna Uczelni Tech-
nicznych); systemowego planowania zmian w procesie
ksztatcenia, umozliwiajgcych adekwatne dostosowywa-
nie oferty edukacyjnej (w aspekcie tresci oraz form reali-
zacji) do dynamicznie zmieniajacych sie zapotrzebowan
spotecznych (spoteczenstwo i gospodarka).

Podstawowymi elementami Wewnetrznego Syste-
mu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia sg oceny:

planéw i programéw nauczania;
kompetencji nauczajacych;

realizacji planéw i programéw nauczania;
rezultatow ksztatcenia;

poziomu satysfakcji studentéw z procesu ksztatce-
nia;

projektow rozwigzan ksztatceniowych zgodnie z za-
sadami rozwoju Uczelni.

Elementem WSZJK jest procedura antyplagiatowa
weryfikujaca realizowane przez studentéw prace dy-
plomowe pod katem zawierania nieuprawnionych za-
pozyczen. Uczelnia korzysta z internetowego systemu
antyplagiatowego Plagiat.pl, ktory jest programem kom-
puterowym stuzacym do poréwnywania dokumentow
tekstowych. Zadaniem programu jest dostarczenie uzyt-
kownikowi danych (tzw. raportu podobienstwa) umozli-
wiajgcych stwierdzenie, czy w sprawdzanym dokumen-
cie doszto do wykorzystania tekstow z naruszeniem au-
torstwa. W przypadku przekroczenia zatozonych przez
system wskaznikow, praca jest uznana za budzacg wat-
pliwosc¢ i podlega dalszym analizom. W ramach ustugi
mozliwe byto poréwnywanie prac z zasobami Internetu.
W roku akademickim 2007/2008 procedurze sprawdza-
jacej poddanych zostato 326 losowo wybranych prac ze
wszystkich jednostek prowadzacych ksztatcenie.

Byloby dobrze, gdyby nie rozpatrywano Procesu
Bolonskiego w kategoriach oderwanych od siebie
drobnych narzedzi organizacyjnych, bo moga sie
nam wtedy jawi¢ jako uciazliwos¢ biurokratyczna,
albo nakladajaca obowiazki, ktérych sensu nie
rozumiemy.

Proces Bolonski.
Co kazdy z nas
wiedzie¢ powinien

Pani Profesor, w zasadzie Proces Bolonski powinien
by¢é nam na uczelniach juz dobrze znany, ale czesto
okazuje sie, ze mamy luki nawet w podstawowej wie-
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W celu realizacji zatozen WSZJK na wszystkich wy-
dziatach powotane zostaty wydziatlowe zespoly za-
pewnienia jakosci ksztalcenia, koordynatorzy ja-
kosci ksztalcenia oraz petnomocnicy ds. jakosci
ksztatcenia. Wydziatowy zespot opracowuje za kazdy
rok akademicki sprawozdanie z oceny wtasnej wydzia-
tu, bedace wynikiem ewaluacji ksztatcenia w jednostce.
Sprawozdanie zawiera rowniez diagnoze stabych i moc-
nych stron jednostek. Pierwszym rokiem funkcjonowa-
nia systemu w opisanym ksztatcie byt rok akademicki
2007/2008. Sprawozdania przygotowane przez wydziaty
zostaly przeanalizowane przez Dziat Jakosci Ksztatce-
nia. Analiza i wnioski zostang zaprezentowane wtadzom
uczelni i cztonkom Senatu. Realizacja, monitorowanie,
ewaluacja i doskonalenie Wewnetrznego Systemu Za-
pewnienia Jakosci Ksztatcenia jest nieodtacznym ele-
mentem strategii rozwoju jakosci na naszej uczelni.

W grudniu 2008 r. w celu realizacji zadan zwigzanych
ze stalg poprawag jakosci ksztatcenia zarzgdzeniem
Rektora powotany zostat zespot roboczy ds. jakosci
ksztatcenia. W sktad zespotu weszli wydziatowi koor-
dynatorzy jakosci ksztatcenia, petnomocnik Rektora ds.
Procesu Bolonskiego, kierownik dziatu jakosci ksztatce-
nia, przedstawiciele studentéw i doktorantéw (cztonko-
wie Senatu UZ).

Realizacja zatozen Procesu Bolonskiego na Uniwer-
sytecie Zielonogorskim - w kontekscie zmian, ktore juz
zostaty wprowadzone i tych, ktére przed nami - wyma-
ga rozumienia i zaangazowania ze strony catej spo-
tecznosci akademickiej. W pewnych zakresach dziatan
oczekiwane sg resortowe uregulowania prawne. Nie-
zbedne sa srodki finansowe na wsparcie zadan zwia-
zanych m.in. z podnoszeniem jakos$ci ksztatcenia.

Przy opracowaniu tekstu zostaty wykorzystane m. in.
materiaty z seminariow boloriskich umieszczone na stro-
nach internetowych Fundacji Rozwoju Systemu Eduka-
cji oraz fragmenty tekstu Uchwaty Senatu Uniwersytetu
Zielonogorskiego nr 319 z dnia 26 wrze$nia 2007r. w
Sprawie przyjecia wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia.

Joanna Kulinska
Petnomocnik Rektora ds. Procesu Boloriskiego

" Europejski System Transferu i Akumulacji Punktow
(ECTS). Krotki przewodnik, Fundacja Rozwoju Systemu
Edukacji, Warszawa 2006

dzy o nim. Prosze wiec o kilka najwazniejszych infor-
macji na ten temat. Co powinnismy przede wszystkim
wiedzie¢ o Procesie Bolornskim?

Prof. Ewa Chmielecka - Mysle, ze przede wszystkim na-
lezy zrozumie¢ sens wprowadzania tej strategii. Bytoby
dobrze, gdyby nie rozpatrywano Procesu Bolonskiego
w kategoriach oderwanych od siebie drobnych narze-
dzi organizacyjnych, bo moga sie nam wtedy jawic jako
ucigzliwos¢ biurokratyczna, albo nakfadajgca obowigzki,
ktorych sensu nie rozumiemy. Bytoby cudownie, gdyby
udato sie rozpowszechni¢ oglad Procesu Bolonskiego
jako strategii, ktéra daje nam szanse na zintegrowanie
sie z systemami szkolnictwa wyzszego w Europie i w
Swiecie. Bo to jest jego gtéwne zadanie - otwarcie ka-
natéw komunikacji, przeptywéw ludzkich, finansowych,
programowych, tresciowych i wszelkich innych, z ktérych
powinnismy umie¢ skorzysta¢. Bo méwiac szczerze, do
tej pory korzystamy z nich w niewielkim zakresie.

W swoim wystapieniu powiedziata Pani Profesor, ze
cele Procesu Bolonskiego sa tylko na pozor oczy-
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wiste. Dlaczego? Wydaje sie, ze na tym etapie jego
wdrazania wszystko powinno by¢ juz jasne.

Prof. Ewa Chmielecka — Nie jest mojg intencjg poucza-
nie kogokolwiek — raczej wspodlne zastanowienie sie nad
tym jak skorzysta¢ z szans niesionych przez Proces. A
ich rozpoznanie, moim zdaniem, wymaga rozumienia
Procesu jako narzedzia wielkich przemian w szkolnictwie
wyzszym, jakie zachodza w Europie, umieszczenia swo-
ich potrzeb i intereséw w takiej perspektywie. Jezeli sie
te perspektywe odrzuca, to sie traci — i w skali uczelni, i
w skali kraju.

To znaczy?

Prof. Ewa Chmielecka - Na przykiad - skoro nie prébuje-
my opracowac krajowej strategii wprowadzenia polskie-
go szkolnictwa wyzszego w obreb europejskiego obszaru
szkolnictwa wyzszego, to jesteSmy narazeni na utrate
najcenniejszego kapitatu intelektualnego. Czesto bezpo-
wrotnie. Mamy znaczng asymetrie przeptywu studentow
i kadr - wiecej oddajemy Europie i Swiatu niz zyskujemy.
Nie potrafimy aplikowac¢ o $rodki, nie potrafimy aplikowa¢
o takie programy badawcze i dydaktyczne, aby przycia-
gaty kapitat intelektualny cenny dla srodowiska akade-
mickiego, dla kultury narodowej, wnoszgcego wyzwania
intelektualne. To jest przyktad braku myslenia w katego-
riach strategicznych, ktére przynosi straty..

Co by byto gdyby nie byto Procesu Bolonskiego?

Prof. Stanistaw Chwirot - Proces Bolonski byt
odpowiedzig na sytuacje, w jakiej znajdowato sie w
Europie szkolnictwo wyzsze. Byta to préba jego wspar-
cia. Problem z Bolonig w gtéwnej mierze polega na tym,
ze przy Scistych regulacjach narodowych, rzadowych
i administracyjnych trzeba uruchomi¢ mechaniz-
my wolnej konkurencji, uelastyczni¢ je i dostosowac
do nowych warunkéw. W Europie mamy masowe
ksztatcenie i zadnego panstwa nie sta¢ na to, zeby sz-
kolnictwo wyzsze finansowac¢ w dotychczasowy sposéb.
Pieniadze na edukacje sg bardzo duze, ale prosze
pamietac, ze sg to pieniadze spoteczne, wiec pojawia
sie kwestia tego, ze trzeba kontrolowa¢ efektywnos$é
wydawania tych $srodkéw, ale jednoczesnie dopusci¢
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pewng elastycznos¢ w ich wydawaniu i otwartos¢ na
nowe idee. To wszystko razem powoduje, ze musimy
sobie odpowiedzie¢ na pytanie: jak w tych warunkach
sprawi¢, zeby mogt funkcjonowacé system ksztatcenia
przez cate zycie. System, ktéry bytby elastyczny, konku-
rencyjny i zapewniat rzeczywiscie atrakcyjng oferte nie
tylko z punktu widzenia studentéw i pracodawcow, ale
tez z punktu widzenia kazdego kraju i na dodatek byt
konkurencyjny w stosunku do modelu amerykanskiego.
To jest bardzo trudne, wrecz karkotomne zadanie.

| wiasnie ten proces bedzie ulegat nieustajgcym mo-
dyfikaciom. W Polsce w tej chwili robimy to, co na
tym etapie jest mozliwe do zrobienia, i wydaje si¢ byé
optymalng $ciezka. To nie jest proces natychmiastowy.
On w tej chwili trwa juz wiele lat, ale co trzeba z uzna-
niem powiedzie¢, przy catym tak modnym dzisiaj w pra-
sie narzekaniu na administracje, na wymogi unijne, itd.,
ze gdyby nie determinacja Komisji Europejskiej to nie
bytoby tego solidarnego ruchu. | by¢ moze stracilibySmy
na tym o wiele bardziej. W tej chwili mamy okazje
uczestniczy¢ w tym procesie i w jego ksztattowaniu.
Gdyby to pozostawi¢ inicjatywie poszczegdinych
panstw, to tatwo przewidzie¢ jak by to dzis wygladato:
Holendrzy wyewoluowaliby do przodu, Wielka Brytania,
Skandynawia, Hiszpania to bytyby te kraje, ktére przy-
puszczalnie bylyby dzi$ wiodace, jezeli chodzi o zmi-
any. Reszta musiataby sie dostosowywac do jakiego$
modelu, ktéry niekoniecznie wyrastatby z tej tradycji.
Na szczescie mamy mozliwos¢ aktywnego udziatu w
ksztattowaniu czegos, co juz sie dzieje i tego nie wol-
no nam zmarnowac. Jezeli wiec z powodu opdznien
przestaniemy by¢ w tym gtéwnym peletonie, to potem
pozostanie nam tylko gonienie go. Natomiast bedgc w
czotébwce, mamy szanse wptywania na jego strategie.
W tej chwili cata Europa ma te same problemy. Dla
Francuzow przyjecie tego systemu jest szalenie trudne,
Niemcy dopiero od niedawna zaczgli te rzeczywistos¢
akceptowac. To nie jest wiec tak, ze problemy mamy tyl-
ko my. Niewatpliwie naszym partnerom z zagranicy jest
tatwiej, bo maja lepsze wsparcie ekonomiczne. Nikt nie
udaje, ze mozna cos zrobi¢ za darmo. Tam za decyzja-
mi politycznymi idg decyzje ekonomiczne. U nas nieste-
ty nie. | to jest nasz podstawowy problem. W warunkach
niedofinansowania polskiego szkolnictwa wyzszego,
wrzuca sie nam dodatkowe obowigzki, ktére beda na
nas wymuszatly: zainstalowanie nowego oprogramowa-
nia, zwiekszenia administracji, itp. Tego sie po prostu
nie da unikna¢, a nie ma na to dodatkowych srodkéw. To
jest problem, z ktérym kazda uczelnia musi sobie radzi¢
sama. Przerabiali$my to juz chociazby w przypadku su-
plementu do dyplomu.

PROF. STANISLAW CHWIROT
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W tej sytuaciji nie dziwi opor srodowiska. | to, ze w ogole
idziemy w tym kierunku, to jest to kwestia Swiadomosci
obywatelskiej na uczelniach. Trzeba pamieta¢, ze w
zasadzie do 2005 roku ze strony witadz panstwowych
nie dziato sie nic w tym zakresie, a parcie w tym kie-
runku wychodzito wytacznie ze strony srodowiska, ktore
byto Swiadome tego, co sie dzieje zagranica.

Dotychczas mieliSmy do czynienia z narzedziami Pro-
cesu Bolonskiego takimi jak studia dwustopniowe,
jak punkty ECTS. Natomiast na seminarium mowifa
Pani Profesor o czyms zupefnie nowym - o strukturze
kwalifikacji. Co to jest? Z czym, juz niebawem, be-
dziemy sie musieli na uczelniach zmierzy¢?

Prof. Ewa Chmielecka - Struktura kwalifikacji jest w
istocie kolejnym (moze ostatnim?) narzedziem Proce-
su Bolonskiego, w ktérym zawierajg sie inne, drobniej-
sze narzedzia. Ma ona stuzy¢ jako narzedzie przektadu
kwalifikacji zdobywanych w jednym kraju obszaru bolon-
skiego, poprzez tzw. strukture europejska, do kwalifikacji
zdobywanych w innym kraju tego obszaru. Czyli ma stu-
zy¢ poréwnaniu kwalifikacji na odpowiednich poziomach
ksztatcenia pomiedzy krajami europejskimi, bez jedno-
czesnego ujednolicania tresci programowych. To znaczy,
ze ma stuzy¢ podtrzymaniu réznorodnosci oferty eduka-
cyjnej a zarazem umozliwieniu porownywalnosci efektow
ksztatcenia w roznych krajach.

Czyli, ze na uczelni bedziemy wydawac dyplom, ale
nie zawodowy tylko dyplom potwierdzajacy kwalifi-
kacje absolwenta?

Prof. Ewa Chmielecka - Kwalifikacja, wedtug terminolo-
gii struktury kwalifikacji, to nic innego jak wtasnie dyplom,
badz certyfikat, albo innego rodzaju $Swiadectwo zakon-
czenia jakiegos etapu edukaciji, ktére owocuje jakimis
efektami ksztatcenia. | chodzi o to, zeby zestawy kom-
petenciji, ktore stojg za dyplomami wydawanymi w jed-
nym kraju, rozmaitymi - réwniez zawodowymi, ale takze
zwykitymi dyplomami uniwersyteckimi, byty zrozumiate w
sposob przejrzysty i jednoznaczny w innym kraju. To zna-
czy, jesli uwazamy, ze nasz licencjat jest rownowazny
bacalaureatowi na przyktad w Wielkiej Brytanii, bo to tak
wyglada na pierwszy rzut oka, to majgc strukture kwali-
fikacji bedziemy mogli sprawdzié, czy jest tak faktycznie
- tzw. czy kompetencje generyczne absolwentow tych
studidow sg takie same lub choéby podobne.

Prof. Stanistaw Chwirot - Dzisiaj ten dyplom nawet nie
moze by¢ poréwnywalny. Musimy sobie uswiadomi¢, ze
np. w Wielkiej Brytanii istnieja dwa rodzaje licencjatu,
czyli bacalaureatu. Jednoczes$nie w Irlandii, ktéra znaj-
duje sie tuz obok i wywodzi sie z tej samej tradycji, tez
istniejg dwa rodzaje bacalaureatu. | te dyplomy s3g ze
sobg zupetnie nieporéwnywalne. Irlandzkie bacalaurea-
ty sq takie, ze jeden lokuje sie ponizej naszego licencja-
tu, drugi odpowiada naszemu. Natomiast w przypadku
brytyjskich dyploméw, jeden odpowiada naszemu, a
drugi upowaznia do pdéjscia na studia doktoranckie. | tu
juz widaé, ze same nazwy nie wystarczaja.

Przy tej roznorodnosci Europy istnieje potrzeba stwor-
zenia wzorca odniesienia, do ktérego kazdy kraj bedzie
mogt ,kalibrowac” swoje dyplomy. Dzieki temu mozliwe
bedzie kontynuowanie edukac;ji i ksztatcenie ustawicz-
ne za granicg z mozliwoscig zaliczenia poprzednich
etapow ksztatcenia.

Wida¢ wiec, ze problem jest nie tylko polski. Problem
dotyczy catej Europy.

Czy struktury kwalifikacji funkcjonuja juz w innych
krajach europejskich? Jak to wyglada u nas w Pol-
sce? Jak buduje sie taka strukture?
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Prof. Ewa Chmielecka - Kilkanascie krajow europejskich
ma juz w petni wdrozone struktury kwalifikacji, a w kilku-
dziesieciu krajach trwa rozmaicie zaawansowana praca
nad ich wdrozeniem. Natomiast nie ma juz ani jednego
kraju, ktory by nie rozpoczat tego procesu. Tak sie dzieje,
poniewaz rekomendacja Parlamentu i Komisji Europej-
skiej z kwietnia ub. roku jest jasna - do 2012 r. na kazdym
wydawanym w obszarze Europy certyfikacie, musi byé¢
odniesienie do europejskich ram kwalifikacji. Czyli pra-
ce koncepcyjne trzeba skonczy¢ najpdzniej do 2010 r., a
potem zbudowac instytucje, system certyfikacji, potwier-
dzania, zapewniania jakosci, itd.

Jestesmy w stanie to zrobic?

Prof. Ewa Chmielecka - Ja bym nie traktowata tych dat
jak jakiegos potwora, ktory czyha z rozwartg paszcza i jak
nie zdazymy, to cos ztego sie stanie. Ale dobrze jest mimo
wszystko mie¢ to w pamieci. Wszystko to sg procesy do-
browolne. W Europie zawsze sie mowi, ze nie nalezy sie
spieszyC i przede wszystkim trzeba dobrze przygotowacd
srodowiska, ktére majq sie tymi narzedziami postugiwac.
Zarazem jednak uruchamia sie bardzo szybko prace, aby
to zrobi¢. W Polsce stosunkowo pézno te prace rozpo-
czeliSmy, ale one juz trwajg. W przypadku szkolnictwa
wyzszedgo pierwszy projekt wstepny jest juz gotowy i
zaakceptowany przez Ministerstwo. Mysle, ze jeszcze
w tym roku akademickim pojdzie on do konsultacji i jesli
zmiany legislacyjne na to pozwolg, to w ciagu dwdch lat
jak sgdze powinniSmy mie¢ rozporzgdzenie ministra, kt-
re na nowo wskaze, co jest standardem ksztatcenia.

Wprowadzenie struktury kwalifikacji oznacza chyba
duzo wieksza samodzielno$¢ dla uczelni?

Prof. Ewa Chmielecka - W zasadzie nie powinnam mé-
wi¢ o rozwigzaniach, dopdki nie zostang one oficjalnie za-
akceptowane. Poniewaz jednak w wielu wypowiedziach
Pani Minister to sie juz pojawiato, wiec powtorze to, do
czego jak rozumiem mam juz jaki$ tytut: tak, to oznacza
znaczng zmiang powiekszenia obszaru autonomii uczel-
ni w formowaniu programoéw studiéw. Propozycja jest
taka, azeby odejs¢ od centralnej listy kierunkéw studiow
i zeby da¢ uczelniom prawo okreslania nazw kierunkéw
studiéw. Oczywiscie nadal bedziemy ksztalci¢ na kierun-
kach i oczywiscie, nie znaczy to, ze nie bedzie wytycz-
nych i tzw. punktéw referencyjnych, ktére zapobiegng
chaosowi, zbytniej samowoli i nieokietznanej ,twoérczo-
$ci” uczelni. Opracowane zostang tzw. generyczne efek-
ty ksztalcenia dla wszystkich podstawowych poziomoéw
ksztatcenia w Polsce. Powstang tez tzw. dziedzinowe
deskryptory zwigzane z konkretnymi dziedzinami nauki
badz zbiorami dyscyplin naukowych, do ktérych trzeba
bedzie przypisa¢ minima kadrowe kierunku studiéw. Do-
piero wtedy cata reszta zostanie przypisana swobodnej
tworczosci uczelni. Chece tez powiedzie¢, ze Panstwowa
Komisja Akredytacyjna bardzo pilnie sie przygotowuje do
tego, aby przeprowadza¢ ocene, ktéra bedzie potwier-
dzata wiarygodnos¢ uczelni w projektowaniu programéw
studidw i takim rozliczaniu swoich absolwentow, ktére be-
dzie zapewniato, ze oni zamierzone efekty ksztatcenia w
istocie osiggneli.

Dwustopniowy system studiow to jedno z narzedzi
Procesu Bolonskiego juz wprowadzone w naszym
kraju. Mimo wielu pluséw sa jednak i minusy tego sy-
stemu. Jak by Pan Profesor przekonat srodowisko do
dwustopniowego systemu studiow.

Prof. Stanistaw Chwirot - Przede wszystkim zaczatbym
od tego, zeby zapomnie¢ o dwustopniowym systemie
studidw jako problemie samym w sobie. Trzeba na to
spojrze¢ w kontekscie wymogu ksztatcenia przez cate
zycie. Nie bede uzywat sformutowania ksztafcenie us-
tawiczne, bo kojarzy nam sie to z Centrami Ksztatcenia
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Ustawicznego, gdzie ,przerabialiSmy” szewcéw na be-
toniarzy. W Procesie Bolonskim chodzi o catozyciowg
edukacje, ktora jest warunkiem koniecznym do tego,
zeby pracowac. Jezeli ktos mysli o karierze zawodo-
wej, to bez ciggtego doksztatcania nikomu nie uda sie
utrzymac¢ na rynku pracy. Zresztg bedzie coraz mniej
miejsc pracy dla osob, ktore nie dostosujg sie do tego
wymogu rynku pracy. O ile dawniej, zeby pracowa¢ w
sklepie czy biurze wystarczytlo mie¢ mature, to teraz
nawet na te najprostsze stanowiska coraz czesciej trze-
ba bedzie mie¢ wyksztatcenie przynajmniej powyzej
Sredniego.

Dzi$ rosng wymagania pracodawcow - od umiejetnosci
obstugiwania specjalistycznego oprogramowania, po
wiele innych wymogow zwigzanych z funkcjonowaniem
na rynku pracy. Jezeli wiec przyjmiemy za fakt, ze trze-
ba cate zycie sie uczy¢, aby moéc wykonywac kolejne
zawody, to znaczy, ze nasi absolwenci beda zmienia¢
nie tylko miejsce pracy, ale zawdd kilka razy w ciggu
catego zycia! W tej sytuacji kazdy, kto umie dodawac
zauwazy, ze jezeli do kazdego zawodu, zeby utrzymac
pozycje jaka gwarantuje wyksztatcenie wyzsze, po-
trzebne bytyby piecioletnie studia, to nie miatoby to
sensu. Musimy wiec otworzy¢ elastyczne $Sciezki
ksztatcenia, ktére umozliwig zmiane zawodu, ale nie
beda marnowaty poprzedniego dorobku w tym zakresie.
Czyli, ze nie kazemy ludziom powtarza¢ od nowa tych
etapow edukaciji, ktore juz raz zaliczyli. No i dwustopni-
owe studia sg do tego pierwszym krokiem. Juz na pozio-
mie pierwszych pieciu lat ksztatcenia dajemy studentom
szanse zdobycia kwalifikacji, ktére istotnie poszerzajg
mozliwosci zatrudnienia.

Nie jest to zaden problem, a nawet powiedziatbym,
ze jest to szansa dla uczelni akademickich. By¢ moze
wiadnie kierunkiem naszej ewolucji bedzie to, aby
zasadniczo ksztatci¢ wiasnie na drugim stopniu. Moze
ksztatcenie na pierwszym stopniu wcale nie powinno
dominowac¢ w strategii petnowymiarowego uniwersyte-
tu. Bo by¢ moze nasza kadra ma kwalifikacje, ktére, nie
chce powiedzie¢, ze sie marnuja, ale moga by¢ bard-
ziej efektywnie wykorzystane do ksztatcenia na drugim
i trzecim stopniu.

Jakos¢ ksztafcenia to fundamentalna rzecz w Proce-
sie Bolonskim. Czy do tej pory robiliSmy duzo rzeczy
zle? Czy w tym zakresie mamy duzo do zrobienia?

Prof. Marek Wilczynski - Tu nie chodzi o przewrdcenie
wszystkiego do géry nogami. Nie mozna przeciez twier-
dzi¢, ze polska nauka nie jest dobra, i ze dopiero teraz
tworzymy nowa jakosé.
Tu chodzi tylko o wytwo-
rzenie nawyku dbania o
te jakos¢. W Procesie
Bolonskim podstawa jest
poréwnywalnosé, a nam
chodzi o to, aby jakosc¢
ksztatcenia umozliwiata
rozumienie i uznawanie
zdobytych przez stu-
denta kwalifikacji. Zeby
mozna byto stwierdzi¢,
ze na polskich uczel-
niach gwarantujemy
jakos¢ ksztatcenia po-
réwnywalng do tej, jaka
gwarantujg uczelnie w
innych krajach. Nie moz-
na powiedzie¢, ze do tej
pory nie zapewniano
w polskich uczelniach
dobrej jakosci. W wielu
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przypadkach nawet wrecz odwrotnie, ale moze postuze
sie tutaj przyktadem. Jako ,Swiezo upieczony” doktor
uzyskatem stypendium rzadu austriackiego i pracowatem
w Instytucie Bizantynistyki w Wiedniu. Moi mistrzowie z
Uniwersytetu Jagiellonskiego byli rownie dobrzy jak mi-
strzowie z Wiednia. Jakos¢ przekazywanej wiedzy byta
absolutnie poréwnywalna, natomiast nieporéwnywalne
byty: sanitariaty, wyposazenie biblioteki, ktéra byta pod
reka i gwarantowata btyskawiczny dostep do materiatow,
wyposazenie komputerowe i konczac wreszcie na tak
trywialnej rzeczy jak pomieszczenie gdzie pracownicy
spotykali sie przy kawie. Na jakos$¢ ksztatcenia sktada sie
wiele czynnikéw, réwniez te, ktére czasem moga wydaé
sie trywialne, ale nie nalezy ich lekcewazy¢.

Prof. Ewa Chmielecka - Hastem naczelnym Procesu
Bolonskiego nie jest juz harmonizacja, ujednolicenie czy
uwspdlnienie. Istotne jest natomiast budowanie wza-
jemnego zaufania pomiedzy instytucjami szkolnictwa
wyzszego w Europie. Jezeli wydajemy jakis dyplom, to
za nim powinna sta¢ taka jakos¢ ksztatcenia, jaka moze
by¢ uznana gdziekolwiek indziej w Europie i na $wiecie.
Ale jak budowac zaufanie, jezeli nie ma przejrzystosci
i procedur? Caly system akredytacji ma nam, nie chce
powiedzie¢, ze zagwarantowac, ale poméc w zdobyciu
zaufania do tego, ze to co jest oferowane w ramach opisu
struktur kwalifikacji, przektada sie w istocie na ksztatcenie
o tym samym potencjale intelektualnym. Tak jak ISO nie
gwarantuje jakosci produktu, ale gwarantuje, ze firma ma
powazne podejscie do problemu jakosci. | to jest jeden z
powodoéw, ze Europejski System Zapewnienia Jakosci
sie rozpowszechnit. Jezeli uczelnia nie ma wewnetrzne-
go systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia to choéby
byta $wietna, pierwsze pytanie kogo$ z zewnatrz bedzie
brzmiato: skad wiecie, ze jestescie Swietni? Jezeli potrafi
odpowiedzie¢ na to pytanie i przedstawi¢ argumenty za
sSwojg opinig, to znaczy, ze ma system, ktéry juz zaczyna
funkcjonowac.

W swoim wystapieniu podaf Pan Profesor wiele suge-
stii, co do mozliwos$ci poprawienia jakosci ksztafce-
nia. Kilka rad najwazniejszych dla uczelni?

Prof. Marek Wilczynski - Moze nie tyle poprawienia ile
budowania kultury jakosci. Z pewnoscig jest w Polsce
wiele uczelni, ktére nie musza wiele poprawiac, ale winny
stale dbac o jako$¢. Wazna rzecza jest przede wszystkim
uniezaleznienie od zmian kadencyjnosci tych struktur,
ktére na uczelniach majg sie jakoscig ksztatcenia zajmo-
wac. Kadencyjno$¢ witadzy na uczelniach jest pieknym
zwyczajem akademickim, ale czasami bardzo ucigzli-
wym. Bytoby dobrze gdyby istniat staty zespdt monitoru-
jacy jakos¢ ksztatcenia i dbajacy o jej zapewnianie.

No i rébwnie wazna sprawa: naprawde musimy skupi¢
uwage na studencie i na jego opiniach. To student jest
odbiorcg naszej oferty, podmiotem, a nie przedmiotem
procesow dydaktycznych na wyzszej uczelni. Wspo-
mniany dzi$ przeze mnie Ignacy Rzecki nie zaczepiat
przechodniéw zapewniajac, ze w sklepie ma dobry towar,
klienci po prostu wiedzieli, ze tam towar jest najlepszy i
dlatego przychodzili. Musimy wiec studenta potraktowac
w taki sposob, aby wyszedt z naszej uczelni z poczuciem,
ze otrzymat ,towar” najwyzszej jakosci i by informowat o
tym innych. Wazne jest, zeby jego opinie potwierdzit jesz-
cze jego pracodawca lub pracodawcy. Nie chodzi tylko o
to, zeby naszego studenta wyksztatci¢ wasko do zawodu
np., inzyniera, ale zeby dodatkowo potrafit on wykorzy-
sta¢ zdobyte kompetencje w wielu réznych dziedzinach.
Wiasnie taki absolwent wystawia nam cenzurke z infor-
macja, ze odpowiednio zadbalismy o jakos$¢ ksztatcenia.

Dziekuje Panstwu za rozmowe.

Rozmawiata Ewa Sapenko



